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ZADANi A METODIKA GENDEROVEHO

AUDITU

Vychodiska projektu

Koncept rovnych prilezitosti zen a muzi
vznikl jako reakce na to, ze spolecenské
postaveni zen a muzd neni rovnocenné a
zivotni role Zen a muzl, véetné roli
pracovnich a rodinnych, jsou do velké miry
ovlivhovany zazitymi stereotypy. Ackoliv
dnes davno neplati, ze zeny se doma
staraji o déti a muzi jsou zivitelé rodin,
tento stereotyp stale ovliviuje podminky
zaméstnavani zen a muzd. Od Zen se
kromé vykonavani zaméstnani ocekava
jesté prevzeti zodpovédnosti za péci o déti
a domacnost, od muzd se cekd velky
vykon, flexibilita a oddanost praci. Pri
takovémto .rozlozeni sil” pak
zameéstnavatelé Casto na pozice spojené s
vysSim platem, vysSi zodpovédnosti a
moci, obsazuji muze. To znamena, Ze zZeny
mivaji horsi podminky pri prijimani do
zaméstnani (jejich potencialni materstvi je
vnimano jako prekazkal, horsi vyhlidky na
vzdélavani a kariérni postup, byvaji hire
odménovany. Opacna situace panuje v
oblasti vstricnosti zaméstnavateld vdci
potrebé zaméstnancl sladit svou praci a
osobni zivot. Napriklad muzi, kteri by
chtéli odejit na rodicovskou dovolenou, se
Casto setkavaji s odmitavym postojem
zaméstnavatele i svych spolupracovnikd.

Zachazet s nékym hare kvdli jejimu nebo
jeho pohlavi znamena diskriminovat.
Genderovy audit ukazuje firmam i statnim
institucim, jak nediskriminovat a jak
nastavit interni politiku tak, aby zeny i
muzi méli pro svou praci stejné podminky
a moznosti a mohli se rozvijet na zakladé

svych schopnosti a dovednosti, ne v
mantinelech limitujicich stereotypu.

K cemu slouzi
genderovy audit?

Genderovy audit se orientuje na vnitrni
organizaCni  procesy z genderové
perspektivy, tedy vyhodnocuje podporu
rovnych prilezitosti Zzen a muzd v
organizaci. Jeho cilem je zhodnotit
stavajici situaci, ocenit dobré praxe a
nabidnout cestu ke  zlepSeni v
problematickych oblastech.

Audit se primarné zamérfuje na
prosazovani rovnych prilezitosti zen a
muzd, ale jeho vysledkem je celkové
zlepseni vykonnosti organizace, protoze si
vS§ima takovych oblasti jako kultura a
komunikace v organizaci, nabor a rozvoj
zaméstnancld a zaméstnankyn, sladovani
prace a soukromého Zivota apod.

Audit  je  vhodny pro  vSechny
zameéstnavatele, bez ohledu na to, jak
daleko jsou v podpore rovnych prilezitosti,
a jeho cilem neni kontrola, jako je tomu
napriklad u finan¢niho auditu. Jeho smysl
spocivd v identifikaci dobrych praxi a
pripadnych mezer a vytvoreni
individualniho planu, jak dale rozvijet
rovné prilezitosti zen a muzQ, politiku
antidiskriminace a sladovani prace a
soukromého zivota, coz jsou oblasti, které
se dotykaji vSech zaméstnanci a
zaméstnankyn. Zhodnoceni zjiSténych
skutecnosti  vCetné doporuceni  pro
zlepseni situace je obsahem této zpravy,



ktera je hlavnim vystupem auditu. Audit
tedy nabizi srozumitelny a na miru Sity
navod na podporu rovnych prilezitosti zen
a muzi a sladovani prace a osobniho
Zivota zaméstnancl a zaméstnankyn.

Souvisejici opatreni prinaseji, kromé
vyhovéni zdkonnym pozadavkim, celkové
zlepseni a zefektivnéni pro organizaci.
Podpora sladovani prinasi spokojenéjsi,
loajalnéjsi a motivovanéjsi pracujici;
uplatfiovani principl rovnosti prilezitosti
zase prinasi mimo jiné i rozmanitéjsi a
inovativnéjSi pracovni tymy a rozsSiruje
zasobarnu talentd.

Gender Studies, o. p. s.

Gender Studies, o.p.s. je nevladni
neziskova organizace, ktera slouZi
predevsim jako informacni, konzultacni
a vzdélavaci centrum v otazkach postaveni
muzl a Zen ve spole¢nosti. Jejim cilem je
shromazdovat, dale zpracovavat a
rozsirovat  informace  souvisejici s
genderovou tématikou. Prostrednictvim
specifickych projektd Gender Studies
aktivné ovliviuje zmény tykajici se rovnych
prilezitosti v rGznych oblastech, jako jsou
institucionalni mechanismy, trh prace,

1 Utad vlady CR. 2015. Standard genderového
auditu. https://www.vlada.cz/assets/ppov/rovne-
prilezitosti-zen-a-

muzu/Projekt Optimalizace/Standard genderoveho au
ditu CJ.pdf
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politicka participace zen ¢i informacni
technologie.

Firmam a organizacim nabizi:

e Informace a konzultace
k problematice rovnych prilezitosti
Zen a muzd na trhu prace

e Tréninky a Skoleni v této oblasti

e Genderové analyzy firemnich politik
a audity rovnych prilezitosti

e Specifické reserSe z Cceskych
a zahranicnich vyzkumu, odborné
literatury a dobrych praxi

Metodika genderového
auditu

Realizovany genderovy audit vychazi
ze Standardu genderového auditu1. Pro
audit byla vyuZita kombinace vyzkumnych
metod a analyzovana byla data z riznych
zdrojd. Informace, které byly pribézné
zjistovany,  byly  vdalsich  krocich
ovérovany. Hlavni pouZitou analytickou
metodou je kvalitativni obsahova analyza a
kritickd diskurzivni analyza s ddrazem
na genderovou dimenziZ.

Pro analyzu byly vyuzity nasledujici zdroje:

2 Miessler. J. 2008. ,Kritickd diskurzivni analyza
(CDA) a velké mnozstvi masmedialnich text(“. In Média
a text Il. PreSov: Filosoficka fakulta PreSovskej univerzity
v Presové.


https://www.vlada.cz/assets/ppov/rovne-prilezitosti-zen-a-muzu/Projekt_Optimalizace/Standard_genderoveho_auditu_CJ.pdf
https://www.vlada.cz/assets/ppov/rovne-prilezitosti-zen-a-muzu/Projekt_Optimalizace/Standard_genderoveho_auditu_CJ.pdf
https://www.vlada.cz/assets/ppov/rovne-prilezitosti-zen-a-muzu/Projekt_Optimalizace/Standard_genderoveho_auditu_CJ.pdf
https://www.vlada.cz/assets/ppov/rovne-prilezitosti-zen-a-muzu/Projekt_Optimalizace/Standard_genderoveho_auditu_CJ.pdf

Interni dokumenty a PR materialy

e Kodex etiky zaméstnanci a

zaméstnankyn
e QOrganizacni rad
e Organizacni struktura
e Plany vzdélavani
e Pracovni rad
e Statut socialniho fondu
e Strategie UMC XY
o Vize UMC XY
e Vybérové rizeni - jobdnes.cz

e Zasady socialniho fondu na rok
2018

Individualni rozhovory

V prdbéhu genderového auditu se
uskutecCnily  Ctyri  polostrukturované
individualni rozhovory. Jednalo se o rizené
rozhovory s lidmi z rdznych drovni
hierarchie Gradu a z rUznych oblasti
pusobnosti Uradu. Rozhovory trvaly v
rozmezi jedné hodiny.

Skupinové rozhovory

Uskutecnily se tri skupinové rozhovory,
tzv. fokusni skupiny se zamérenim na
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témata rovnosti zen a muzd, vzdélavani,
kariérni  rdst, sladovdni osobniho,
rodinného a pracovniho Zivota, age
management a role zaméstnancd 50+,
rodiCovstvi, odmeénovani, diskriminace.
Rozhovorl se zucastnilo celkem 16 osob.
Skupinové rozhovory trvaly kazdy 1,5 az 2
hodiny.

Dotaznikové Setreni

Zaméstnancdm a zaméstnankynim byl
rozesldan on-line dotaznik. Celkem
odpovédélo 78 osob, coz predstavuje
vysokou navratnost - 85 %. Respondentek
bylo 56 (navratnost mezi zenami byla ve
vysi 92 %), respondentld 22 [(navratnost
mezi muzi byla ve vysi 71 %). Genderova i
vékova struktura respondentd zcela
odpovidd rozvrstveni zaméstnanecké
populace. Proto lze Setreni a vysledky
z ného plynouci oznacit za reprezentativni.

Samotny audit probihal dle pripraveného
harmonogramu v pribéhu mésicd kvétna
az Cervence 2018.

Pro anonymizovanou verzi je pouzito
oznaceni Uradu formou XY.



SOUHRN HLAVNICH ZJISTENI A

DOPORUCENI

Podéekovani

Dékujeme vSem zaméstnankynim a
zaméstnancim Uradu méstské ¢asti XY za
spolupraci pri realizaci genderového
auditu, kdy s nami velice ochotné a
otevrené hovorili. Zvlastni podékovani pak
patri panu AB, tajemnikovi Uradu a BC,
personalistce, které se jako kontaktni
osoby postaraly o hladky pribéh auditu.

Souhrn hlavnich zjisténi

Ufad  pracuje stématem  rovnych
prilezitosti dlouhodobé a systematicky.
Dokladd to nejen samostatnd sekce
vénovana tomuto tématu na webovych
strankach uradu, nebo povéreny referat,
ktery se genderovou politikou zabyva, ale i
genderové korektni jazyk v nékterych
internich dokumentech a inzeratech.

V  zaméstnanecké  strukture UMC
prevladaji Zeny nad muzi v poméru 66 % k
34%. Na vedoucich pozicich je zastoupeni
obou pohlavi vyrovnané. V disledku tento
pomeér znamena vétsi moznost kariérniho
rastu pro muze. Lidé nad 50 let tvori vice
nez polovinu vSech zaméstnanych. Do
budoucna by mohlo vékové slozeni Uradu
predstavovat problém pri odchodech
zkuSenych pracovnikd a pracovnic do
dichodu. Pred (rad se tak stavi jako
zasadni vyzva prildkat mladé lidi mezi
zaméstnané a nastavit systém
mentoringu, tedy prenos znalosti meazi
zkusenymi zaméstnanci a
zaméstnankynémi mladsim kolegim a
kolegynim.

Urad méa velmi dobfe nastaveny zpUsob
vzdélavani a osobniho rozvoje, o cemz je
presvédcena i drtivd vétsina vSech
oslovenych v rdmci dotaznikového Setreni.
Velmi kladné je mozné hodnotit i mozZnosti
dal$iho (vysokoskolského) studia béhem
zameéstnani.

Urad méa dobfe nastaveny systém
hodnoceni. Neéktefi zaméstnani vsak
nechapou jeho Ucel a smysl. Nabizi se tak
lepSi komunikace o didvodu hodnoceni a
jeho prezentovani jako nastroje pro
posileni oteviené debaty a divéry mezi
nadrizenym/ou a podrizenym/ou.

O rovnosti vodménovani mezi muzi a
Zzenami je presvédceno 68 % muzd, ale
pouze 42 % Zen. Velkd  cast
zaméstnanecké populace, 38 %, na danou
otdzku nedokazala odpovédét. Nejasnosti
panuji rovnéz ohledné zpUsobu

pridélovani odmeén.

Naopak vysoce informovani (z 90 %) jsou
zaméstnanci a  zaméstnankyné o
poskytovanych benefitech. Audit ocenuje,
7e UMC nabizi rdznorodé benefity, které
mohou vyuzivat zaméstnani rlznych
vékovych generaci a volnocasovych
preferenci.

UMC XY umoZfiuje svym zaméstnanciim a
zameéstnankynim pracovat v Siroce
pojatém flexibilnim usporadani pracovni
doby. Zaméstnani toto nastaveni velmi
vitaji. Béhem terénniho Setreni byl
identifikovan velky zajem o zavedeni
institutu prace zdomova, jehoz vyuzivani
urad dosud neumoznuje.



Audit kladné hodnoti, ze Urad vychazi
vstric pri pozadavcich zkracenych Gvazkd,
zejména zaméstnankynim, které se vraci
z rodicovskeé dovolené, a plné tak naplnuje
svou zakonnou povinnost. Rovnéz
uzavirani dohod mimo pracovni pomér se
zaméstnanymi na RD i jejich ucast na
dalSim vzdélavani hodnoti audit jako
priklad dobré praxe.

Ufad nabizi velkou 3$kalu aktivit na
podporu  sladovani  pracovniho a
soukromého zivota. Do budoucna je vSak
treba resit nedostatek mist ve Skolkach
pro déti zaméstnankyn a zaméstnancd,
ktefi se vraci zRD zpét do prace, a
systematickou komunikaci s témi, kdo na
materskou dovolenou odchazi.

Na uradé panuje povétSinou otevrena a
pratelska  atmosféra. Presto  cast
dotazanych ma zkusenosti s Sikanou Ci
obtéZovani. Rada oslovenych pritom nevi,
jak by situaci okolo diskriminace, Sikany Ci
obtézovani resila.

Doporuceni

V této Casti shrnujeme a tridime jednotliva
doporuceni na ta, jeZ lze realizovat v
kratkodobém horizontu [cca mésicd] a na
ta, jejichz realizace predpoklada delsi
casovy  horizont. V ndvaznosti  na
doporuceni byl sestaven Akcni plan, ktery
vychazi z dlouhodobé praxe Gender
Studies v oblasti prosazovani rovnosti Zen
a muzd.

Tento plan tematicky shrnuje jednotliva
doporuceni do vétsich souvisejicich celkd,
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a nabizi komplexni pristup k otazce
rovnosti vramci politiky firmy/iradu, ale
také v ramci jeji/jeho praktické cinnosti.
Hlavni déleni vychazi z kratkodobosti a
relativni dlouhodobosti nutné pri realizaci
danych opatreni. Vlastni realizace nenf
dale vice vazana na indikatory, ani na
nakladovost. Toto rozpracovani je mozné
dale vramci poZadavk( a identifikace
dotcenych oblasti specifikovat v urceném
projektovém tymu.

Kratkodoba doporuceni

Proces prijimani novych pracovnikd a
pracovnic

» Zvazit zavedeni odmény za vedeni
nového zameéstnance Ci
zameéstnankyné z pozice mentora Ci
mentorky (viz priklad dobré praxe].

» Obnovit drivéjsSi praxi predstaveni
nového Clovéka vSem  stavajicim
zaméstnancdm a zaméstnankynim.

Proces odchodu/propousténi jednotlivych
pracovnikl a pracovnic

» Zvazit vytvoreni vystupniho dotazniku
pro  odchazejici  pracovniky a
pracovnice a vést statistiku divodu
odchodu s rozdélenim na muze a Zeny.

Age management

» Cilit ndborové kampané na absolventy
Skol a predstavit Urad jako idealni prvni
pracovni prilezitost pro mladé. Vyuzit
naborova videa, kde budou o moznosti
prace na Uradu mluvit stavajici vékoveé
mladsi zaméstnani. Vypichnout



benefity (multisport kartu, prispévek
na anglictinu, Siroké mozZnosti
vzdélavani vcéetné moznosti doplnit si

vysokoskolské vzdélani béhem
zaméstnani).

Benefity

> Pribézné pokracovat vinformovani
zaméstnanych o moznostech, které
v Cerpani benefitG maji. Pripravit
uzivatelsky prijemny prehled,
z kterého bude na prvni pohled patrné,
jaké benefity mohou zaméstnani
vyuzivat.

Management rodicovské a materské

dovolené

» Vytvorit souhrnny informacni letak pro

zaméstnankyné odchazejici na
materskou dovolenou a pro
zaméstnance a zaméstnankyné s
malymi détmi. Letdk by mél obsahovat
prehledné informace tykajici se
odchodu na materskou/rodicovskou
dovolenou, o jejim prdbéhu a navratu,
vCetné moznosti sladovani
soukromého a pracovniho Zivota.

Zpusob komunikace

> Dbat na moznost propojovani tymd,

zvazit cilenou praci s diverzitou v
teambuildingovych aktivitdch (napr.
cilenim témat spolecného setkani -
razné kultury a speciality, jidla apod.).
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Doporuceni
Dlouhodoba doporuceni
Vzdélavani a kariérni rozvoj
» Vytvorit mentoringovy  program,
béhem kterého by se prenasely

zkuSenosti mezi zkuSenymi pracovniky
a pracovnicemi a zacCinajicimi uredniky
a urednicemi.

Age management

Pracovat s konceptem age
managementu. Vjeho ramci nastavit
napr. plynulejéi odchod do ddchodu
poskytovanim ¢astecnych Gvazkd nebo
uzavienim dohod (DPP/DPC).

Systém odmeénovani

Zvazit zavedeni platové
transparentnosti, ktera je vymezena v
bodé IV. Priorit agendy rovnych
prilezitosti v roce 2018.

Informovat o pravidlech odménovani a

pravidelné kontrolovat zpUsob
odménovani, aby byla zajiSténa
transparentnost. Zajistit pravidelné

vyhodnocovani pridélovani odmeén.

Vyuzit systému Logib. Jednad se o
analyticky nastroj pro samostatné
testovani rovnosti v odmeénovani mezi
muzi a zenami - tj. testovani stejné
odmeény za stejnou praci. Vypocet se
provadi pomoci regresni analyzy, ktera
zkouma objektivni faktory ovliviujici
vySi mzdy, vietné osobnich
charakteristik  (nejvy$si  dosazené
vzdélani, délka praxe, délka trvani
pracovniho pomeéru) a dalsi
charakteristiky tykajici se konkrétniho



pracovniho mista (poZadovana Uroven
odbornych dovednosti, Uroven Fizeni).
Pohlavi je soucasti regrese jako dalsi
nezavisla proménna. V soucasné dobé
je  mozné vyuzit zahrani¢ni verzi
nastroje
https://www.ebg.admin.ch/ebg/de/ho
me/dienstleistungen/selbsttest-tool--
logib.html, prip. ceskou podporu
http://www.rovnaodmena.cz/?page id
=291

Flexibilni formy prace

» Analyzovat situaci ohledné homeoffice.

Zvazit zavedeni prace zdomova a
vytvorit ~ smérnici o vyuzivani
homeoffice s ohledem na zakonné
pozadavky s touto formou prace
spojené. Stanovit pozice, pro které by
bylo vhodné zavést praci zdomova a u
kterych je mozné odvedenou praci
jasné a objektivné zmérit a stanovit pro
ni termin. Je mozné vyzkouset napr.
pilotni zhodnoceni efektivnosti prace
malého segmentu zaméstnanecké
populace (napr. 5 %), kterému je
umoznéna prace z domova v pribéhu
napr. 3 mésicd, vuci kontrolni skupiné
osob, které prace z domova umoznéna
nebude.

Proskolit  vedouci pracovniky a
pracovnice, kdy a za jakych okolnosti
Urad chce povolovat praci zdomova a
sjednotit tak praxi napric¢ organizacni
strukturou.

Zamérit pozornost na systematické
reSeni problematiky prescasit a
sjednotit postup na celém Gradé.
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Aktivity usnadnujici kvalitnéjsi sladovani
prace a rodiny/osobniho Zivota

Domluvit urcity pocet mist v mistnich

materskych ~ Skolach  pro  déti
zaméstnancd a zaméstnankyn.

» Zvazit zaclenéni financniho prispévku
na zajisténi péce pro déti predskolniho
véku do socialniho fondu, prip. pod
osobni konta zaméstnanych.

> Vypracovat si detailni prizkum mezi
zaméstnanymi ohledné zajmu o vyuziti
détské skupiny.

Management materské a rodicovské

dovolené

» Rozsirit adaptacéni  program pro
zacinajici zameéstnané i na

zaméstnankyné a zaméstnance, kteri
se vraci z rodicovské dovolené.

Pristup k politice rovnych prilezitosti

V rdmci aktualizace internich
dokumentd pouzivat Gvodni vétu o
respektovani  rovnych  prilezitosti,
kterou UMC ma ve Statutu socialniho
fondu.

Zpusob komunikace

Nadale  prohlubovat funkéni a
otevfenou komunikaci, podporovat
vedouci pracovniky a pracovnice

v komunikacnich dovednostech.
Zamérit se na prenos informaci mezi
zameéstnané. Zamérit se predevsim na
aktivity proti diskriminaci a posilit
informovanost zaméstnanych o chodu
Uradu a dulezitych rozhodnutich, které
se ho tykaji.


https://www.ebg.admin.ch/ebg/de/home/dienstleistungen/selbsttest-tool--logib.html
https://www.ebg.admin.ch/ebg/de/home/dienstleistungen/selbsttest-tool--logib.html
https://www.ebg.admin.ch/ebg/de/home/dienstleistungen/selbsttest-tool--logib.html
http://www.rovnaodmena.cz/?page_id=291
http://www.rovnaodmena.cz/?page_id=291
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Pracovni prostredi » Zameérit se na vedouci zaméstnance a
zaméstnankyné, aby byli vtématu
obtézovani a diskriminace proskoleni
tak, aby se znalost problému
obtézovani a Sikany a jeho reseni stala
soucasti jejich manazerskych
kompetenci.

» Provadét na uradé pravidelnou osvétu
o tom, co je Sikana a jaké typy lze
definovat, co je sexualni obtézovani a
jaké nastroje maji zaméstnanci a
zaméstnankyné, kteri se stakovym
jednanim setkaji, k dispozici.



uvoD

Cile organizace
z genderového hlediska

Urfad méstské ¢&asti XY (dale jen
UMC/Grad) patfi v ramci samospravnych
organt mezi priklady dobré praxe, jak
pracovat stématem genderu z pohledu
zameéstnavatele. Svéd¢i o tom rada
umisténi v soutézi Urad roku PGl na Pl -
respekt k rovnym prilezitostem, kterou
porddad Ministerstvo vnitra CR. UMC
celkem pétkrat v této soutézi mezi obcemi
II. a lll. typu vyhral, ve trech letech nebyl
hiiFe ne? treti. Strategie UFadu méstské

casti XY je uvozena vizi Uradu, kterd
explicitné zminuje respekt krovnym
prilezitostem pro Zeny a muze jako jeden
z pili¥d pro dlouhodoby plan rozvoje UMC.
Rovné prilezitosti jsou ve Strategii dale
zmifiovany jako jeden z bodd, o ktery UMC
usiluje v ramci svého dalsiho rozvoje.

MC je od roku 2011 signatdfem Evropské
charty rovnosti Zen a muzd a ma
zpracovany vlastni Ak¢ni plan rovnosti zen
a muzl, ktery pracuje sradou cild a
opatreni na podporu rovnych prilezitosti
na Urovni mést a obci.



ANALYTICKA CAST: ZJISTENI

GENDEROVEHO AUDITU

Personalni politika

Analyza struktury a personalniho
obsazeni firmy

Tato kapitola se zabyva analyzou struktury
a personalniho obsazeni Uradu z hlediska
charakteristik, které jsou pro audit
rovnych prilezitosti dilezité, tedy zejména
pohlavi, véku, zdravotniho stavu, délky
praxe, odchod( do ddchodu ¢i odchodu
na materskou nebo rodicovskou
dovolenou. Auditorky vramci setreni
vychazely z dat platnych k datu zahajeni
auditu.

Z celkového poctu 92 zaméstnanych
prevladaji na UMC XY Zeny v poméru 66 %
ku 34 % muzl. Pri pohledu do vedoucich
pozic se zastoupeni obou pohlavi
vyrovnava a pomér vedoucich je témér pul
na pal. Mezi Zenami je 6 vedoucich
oddéleni a 7 vedoucich odboru, mezi muzi
je 7 vedoucich oddéleni a 4 vedouci
odboru. V cele Uradu stoji tajemnik.

Prestoze kladné hodnotime vyrovnané
zastoupeni Zen a muzl na vedoucich
pozicich, z Udajd vyplyva, Ze muzi maji
mnohem vétsi Sanci se dostat na vedouci
pozici, nez zeny. Pravdépodobnost, ze se
stane vedoucim, ma muz o 17 % vyssi, nez
zena. Nicméné vsichni  dotazovani
zameéstnanci a zaméstnankyné jsou
presvédceni o tom, zZe na uradu je ve
vedeni dostatek zen.

Pomér Zen a muzu mezi zaméstnanymi UMC XY
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10%

0%

celkem vedouci fadovi

mieny mmudi

Z pohledu véku prevazuji zaméstnani nad
50 let, kteri tvori 54 % véech zaméstnancl
a zameéstnankyn. Vékova struktura
koresponduje rovnéz s délkou pUsobeni
na Gradé. Zaméstnani na UMC
predstavuje pro radu pracovnikl a
pracovnic jistotu pracovniho poméru, 40 %
z nich zde pracuje 11 a vice let.

Délka plisobeni na UMC XY

=do5let
= 5-10et
= 11-15let

16-20let
= nad 21 let

Z dotaznikového Setreni dale vyplyva:

e 4 zeny a 4 muzi pecuji o dité do 10
let, 2 zeny pak o jinou zavislou
osobu;

o Mezi zameéstnanymi je 8
samozivitelek, jedna se vyhradné o
zeny;



e Na castecné Uvazky pracuji na
uradé pouze zeny, konkrétné tri
zaméstnankyné;

e na Uradé pracuji 2 zeny se
zménénou pracovni schopnosti.

Proces prijimani novych
zaméstnancu a zaméstnankyn
Genderové citlivy vybér zaméstnancd
a zaméstnankyn je stéZzejnim krokem
personalniho procesu, jehoz cilem je
zajistit  kvalitni  nabor, ve kterém
nerozhoduji predsudky, ale ddkazy
o kvalitach konkrétnich osob. Zaroven
tento postup umoznuje rozsirit skupinu
Zadatel( a Zadatelek, coZ vede k lepsi
moznosti vybéru a kziskani vysoce
kvalifikovanych osob.

Tato kapitola se vénuje oblasti hodnoceni
sanci vybranych skupin zaméstnanci a
zaméstnankyn na prijeti do zaméstnani a
korektnosti oslovovani a prubéhu
prijimaciho pohovoru z hlediska
dodrZovani povinnosti zajisténi rovnych
prileZitosti a zakazu diskriminace.

Dle nazoru vétsiny zaméstnanych, ktery
vyjadrili v ramci dotaznikového i terénniho
Setreni, probihd nabor novych pracovnikd
a pracovnic standartnim a
nediskriminacnim zplUsobem. Je o tom
presvédceno 70 % osob. Velka cast (23 %)
nebyla schopna na otazku jednoznacné
odpovédét a zaskrtla nevim, coz
pravdépodobné souvisi s faktem, Ze se

primo vybérovych rizeni nedcastni.
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Myslite si, Ze pFi pFijimani novych
zaméstnancl ¢i zaméstnankyf je jedno
pohlavi zvyhodnéno pfed druhym?
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Urcité ano (1) SpiSe ano (2) SpiSe ne (3) Urcité ne (4) Nevim (5) Bez odpovédi

Muzi (%) mZeny (%) =Celkem (%)

Audit velmi kladné hodnoti existenci
adaptacniho planu pro nové zaméstnané,
ktery je popsan v Pracovnim radu. Béhem
zkusebni doby ma novy zaméstnanec nebo
zameéstnankyné k dispozici mentora Ci
mentorku, jehoz Ukolem je zapracovani
nového Cclovéka jak po odborné, tak
osobnostni strance. Na konci zkuSebni
doby probiha vyhodnoceni procesu, které
provadi obé strany, jak mentor/ka, tak
nové nastoupivsi. Jedna se o priklad dobré
praxe, ktery pomaha usnadnit vstup do
nového pracovniho prostredi, umoznuje
rychlejsi zapracovani a vkonecném
disledku vede k Uspore financi a snizeni
fluktuace vprvnim roce. Fakt, ze se
posledné jmenovany ddvod dari naplnit
v praxi, podporuje pocet osob, které jsou
na uradé zameéstnané alespon 3 roky.
Jedna se celkem o 19 lidi, coZ predstavuje
20 % celkové zaméstnanecké populace.

V ramci vybérového rizeni neni dle nazoru
dotazovanych prostor pro zohlednéni
diverzity. Byla zminovana situace na trhu
prace, v jejimz disledku se hlasi malo lidi
a neni z ¢eho vybirat. Jako ¢asty ddvod pro
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nezajem prihlasit se do vybérovych rizeni
zminovali zaméstnani nizké financni
ohodnoceni, které napr. pro absolventy
zaCina v nizsi platové tridé nez napr. na
ministerstvu.

Béhem terénniho Setrfeni zminovali
Ucastnici a Ucastnice personalni podstay,
vijehoz  disledku  musi  stavajici
zameéstnani prebirat agendu za chybégjici
pracovniky. Jako problém bylo uvadéno,
Ze za to nejsou financné ohodnoceni, resp.
odménéni.

....prebiraji agendu za chybéjici lidi, ale
neni to nijak, ani financné osetreno. Nen/
to vstricné vaci tém zaméstnancdm. Je to
na ukor kvality a schopnosti lidi. Myslim,
Ze by bylo vhodné je ocenit potom.”

V souvislosti s nastupem novych lidi,
zminovali dlouholeti zaméstnanci a
zaméstnankyné driveéjsSi praxi, kdy se
v okamziku prijeti nového Clovéka vsichni
zaméstnani sesliv zasedaci mistnosti, aby
se navzajem predstavili. Nékteri o
predstavovani sice mluvili s odlehcenim
jako o ,.chozeni s medvédem”, vétSina si
vSak tento postup pochvalovala, protoze
nového clovéka meéli moznost poznat

alespon podle obliceje.

.Pak potkas pani, ja ji zdravim dobry den a
vibec nevis, Ze tady déla.”

,Ja treba spodni patro skoro neznam.”

Inzeraty na volna mista jsou formulovany
v obou rodovych variantach (samostatny/a
odborny/a referent/ka), obsahuji i vycet
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zadkladnich benefitd. Jednd se o priklad
dobré praxe a audit k nim nema zadné
pripominky.

Doporuceni:

» Zvazit zavedeni odmeény za vedeni
nového zaméstnance Ci
zaméstnankyné z pozice mentora Ci
mentorky (viz priklad dobré praxe)

~ Obnovit drivéjsi praxi predstaveni
nového Clovéka vsem stavajicim
zaméstnanclim a zaméstnankynim

Priklad dobré praxe: Méstsky uUrad obce
Il.  typu: vnitfni smeérnice stanovi
mimoradné odmény. Je v ni mimo jiné
ukotvena i odména za zaskolovani nového
zaméstnance nebo  zaméstnankyné.
Zaskolovani se predpoklada v rozsahu tri
mésicl, béhem nichz nalezi odména 25 %
platu dle platového vyméru Skolitele, navic
po celou dobu zaskolovani, celkové max.
5 000 K.

Proces propousténi/odchod
zameéstnanci a zaméstnankyrn

Férové nastaveny proces propousténi
zaméstnancl a zaméstnankyn je vizitkou
organizace, ktera nediskriminuje a
vyznava rovné prilezitosti. Zaroven jasné
nastaveni a transparentnost tohoto
systému napomaha udrzZet pratelskou
atmosféru na pracovisti a predchazi
pripadnym nesrovnalostem a Sireni
kuloarnich informaci. Kapitola se zabyva
ukoncenim  pracovniho  poméru a
odchodem zaméstnanci a zaméstnankyn.



Vétsina dotazovanych véetné vedeni Gradu
mluvila o stabilnim pracovnim kolektivu.
V pribéhu deseti let odeslo dle informaci
zvedeni  Uradu pouhych 8 %
zaméstnanych. Mezi divody jsou uvadény
lepSi platové podminky nebo stéhovani.
Podrobny  prehled odchodd nebyl
auditorkam k dispozici. Nékteri
zameéstnani vsak vnimaji, ze jsou odbory,
které se s fluktuaci potykaji ve zvysené
mire.

.Na nasem odboru je velka fluktuace.”

Zde pak rovnéz vnimaji, Ze neznaji
dostatecné nové pracovniky a pracovnice.
Protoze propousténi nebo odchod
pracovnikd a pracovnic nepredstavuje na
Uradé zasadni problém, nebylo zjisténo,
zda probiha vystupni pohovor nebo zda
odchazejici vyplhuje néjakou formu
vystupniho dotazniku, ve kterém by mohl
vyjadrit divod odchodu nebo spokojenost
s praci personalniho oddéleni apod.

Priklad dobré praxe Krajského uradu
Vysocina: personalni oddéleni vede
podrobné statistiky divodd odchodu
zaméstnancd nebo zaméstnankyn ze
zameéstnaneckého pomeéru. V prehledech
se uvadi jednak ddvod (dohoda, uplynuti
zkusebni  doby, vypovéd ze strany
zaméstnance), tak i blizéi specifikace.
V nabidce lze zvolit nasledujici ddvody:
odchod do starobniho ddvodu, organizacni
zmény, dojizdéni, jina prace, péce o dité,
Spatné vztahy na pracovisti,
nespokojenost s nadrizenym, nemoznost
se dale vzdélavat, nemoznost dalsSiho
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pracovniho rustu, nezvladnuti prace,
poruseni pracovni kazné, nebo uplynuti
doby urcité). Statistiky jsou navic vedeny
s ohledem na pohlavi, lze tedy sledovat
pripadné rdzné divody odchodu u Zen a
muzU a prijimat vhodna opatreni.

Doporuceni:

» Zvazit vytvoreni vystupniho dotazniku
pro  odchazejici  pracovniky a
pracovnice a vést statistiku divodd
odchodu s rozdélenim na muze a Zeny

Vzdélavani a kariérni rozvoj

Cilem vzdélavani respektujiciho rovné
prileZitosti je spravedlivy rozvoj pracovni
sily. Castym problémem zaméstnavatel(
je, Ze je vzdélavani dostupné pouze
urcitym skupinam zaméstnanych a Ze
neexistuje vzdélavani voblasti rovného
zachazeni. Pri planovani vzdélavacich akci
by mélo byt pro zaméstnavatele zasadni
vedle obsahové naplné i reflexe
praktickych — aspektd  tykajicich  se
nabizeného vzdélavani (Cas a misto
konani, jak dlouho dopredu se o nabidce
vi, zda je zajisténo hlidani déti].
Zaméstnavatel by mél mit v nabidce
vzdélavaci modely zamérené na osvétu
vaci  rovnym  prileZitostem, prevenci
diskriminace nebo na seznamovani
s podminkami sladovani soukromého a
pracovniho Zivota.

Kariérni  plan  vsouladu s rovnymi
prilezitostmi by mél umoznovat odhalit
potencial kaZzdé osoby a nastavit pracovni
prostredi tak, aby se mohla rozvijet. Mezi
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obvyklé problémy patri kariérni postup
zalozeny na neformalnich  vazbach,
nesystematické sledovani vykonu nebo
chybéjici  plén individudlniho rozvoje
zaméstnanych.

Tato kapitola se zabyva otazkou
vzdélavéni, které Urad méstské &asti XY
pro své zameéstnankyné azaméstnance
zajistuje, a moznostmi jejich kariérniho
rozvoje.

Vzdélavani

Drtivd vétSina dotazovanych (96 %)
potvrdila, Ze ma na Uuradu dostatek
prilezitosti se profesné rozvijet a
vzdélavat. Stejné vysoké procento si mysli,
Zze jsou dostatecné informovani o
moznostech vzdélavani, které UMC svym
zaméstnanym nabizi.

Myslite si, Ze vdm zaméstnavatel dava
dostatek pfrilezitosti se profesné rozvijet a
vzdélavat?
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Kazdy zaméstnanec a kazda
zaméstnankyné ma zpracovany plan
vzdélavani, ktery je jak obecnéjsi,
dlouhodoby (na tri roky), tak specificky na
kazdy rok zvlast. Na UMC neni vyjimkou,
Zze si zaméstnani dopliuji kvalifikaci pri
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zameéstnani a ze jim zaméstnavatel
vychazi vstric i Upravou pracovni doby.

,Je tu ohromné otevirena ruka na
vzdélavani pracovnik( [vysokoskolské).”

Dle nazoru dotazovanych je na Uradu
davan na vzdélavani velky diraz, coz
zameéstnani hodnoti velmi kladné. Neni
problém, aby zaméstnani (jak vedouci, tak
i Fadovi) sami iniciovali konkrétni Skoleni,
zameéstnani dostavaji Casovy i financni
prostor, ktery umoznuje jejich odborny i
osobnostni rozvoj.

v

.Clovék ma ve vzdélavani oporu vedeni.
Mize se Elovék vyvijet, pokud tedy chce.”

Jako priklad dobré praxe lze oznacit i
skutecnost, Ze vedouci, se kterymi auditni
tym mluvil, zvou na vzdélavaci akce i
zaméstnankyné na rodicovské dovolené.

Kariérni rozvoj

S ohledem na vertikalni kariérni postup je
treba zminit, Zze organizacni struktura
UMC je stanovena stejnojmennym
dokumentem a kariérni postup je mozny
v ramci této dané struktury. Zameéstnani si
sami uvédomuji, ze kariérni rozvoj je
z podstaty prace a velikosti Uradu do
znacné miry omezen.

UMC ma velmi stabilni pracovni kolektiv,
coz dokresluje nize uvedeny graf k délce
trvani pracovniho poméru zaméstnanych.
40 % vSech zaméstnanych plsobi na GUradé
vice nez 10 let. Velkou skupinu tvori ti,
kteri na uradé pracuji 5 az 10 let (32 %).
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Zameéstnani jsou presvédceni o tom, ze
obé pohlavi maji stejné podminky pro
kariérni rozvoj. Mysli si to az 80 %

dotazovanych.

Délka pracovniho poméru
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mieny mmufi

Pokud se uvolhuje vedouci misto, je
mozné se prihlasit do otevreného
vybérového Fizeni. Urad nemé z pohledu
zdkona moznost nabizet uvolnéna vedouci
mista interné stavajicim zaméstnancim ¢i
zaméstnankynim. D4 se vSak
predpokladat, a priklady zterénniho
Setfeni to potvrzuji, Zze predchozi
zkugenost s praci na UMC méa pozitivni
efekt pri rozhodovani o tom, kdo bude na
uvolnéné vedouci misto prijat.

Doporuceni:

» Vytvorit ~ mentoringovy  program,
béhem kterého by se prenasely
zkusSenosti mezi zkusenymi pracovniky
a pracovnicemi na zacinajici Gredniky a
Urednice

Priklad dobré praxe ze zahranidi:
Némecko, Berlin: radnice pripravuje pro
své Urednice a Uredniky pracujici
v referatu obnova a rozvoj mésta specialni
seminar Uvod do gender mainstreamingu.
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Age management ve vztahu
k genderu

Age management je zplsob rizeni
s ohledem na vék zameéstnanych, ktery
zohledniuje prubéh Zivotnich fazi ¢lovéka
ve vztahu k praci a prihliZzi k jeho ménicim
se potrebam (zdravi, kompetence, ale i
hodnoty, postoje a motivace). Tyka se
vSech vékovych skupin, nejen pouze v CR
¢asto zddrazriované kategorie 50+. Tato
kapitola se vénuje otazce vékové diverzity
tymd a managementu prabéhu pracovni
kariéry sohledem na rdzné potreby
riznych vékovych skupin.

Z pohledu véku patfi mezi nejvice
zastoupenou kategorii skupina 46-60 let
(57 % vsech zaméstnanych). Druhou
relativné pocetnou kategorii je vék 36-45
let (21 %). Naopak malo zaméstnanych na
uradé je do véku 35 let (celkem 14 %).
Témér polovinu vSech zaméstnanych na
UMC tvofi Zeny ve véku 46-60 let. MuZi
maji nejvyssi zastoupeni ve vékovych
kategoriich 36-45 let a 46-60 let.

Vikova struktura zaméstnanych UMC XY
40
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Wieny Wmuz

S ohledem na vékovou strukturu UMC se
pred vedeni Uradu stavi velkd vyzva,
kterou je snaha o vétsi vékovou diverzitu
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zaméstnanych. Da se oCekavat, ze do 5 let
odejde do dichodu témér jedna tretina
véech zaméstnanych. Urad by mél zajistit,
aby s témito lidmi neodesSlo i know-how,
které si za léta stravena u zaméstnavatele
vybudovali. Nabizi se vétsi zacileni ndboru
na mladsi rocniky a  rozvinuty
mentoringovy  program, ve kterém
seniorni zaméstnanci a zameéstnankyné
pusobi jako mentor nebo mentorka a
juniorni na pozici mentee.

Vékova skupina 46-60 let je nejméné
spokojend stim, jak jim UMC vychazi
vstric votazce sladovani osobniho a
pracovniho Zivota. Tato skupina zaroven
upozoriuje na pracovni vytizeni a nardst
agendy v poslednich letech, kterd neni
kompenzovana finan¢nim ohodnocenim.

Samotni zaméstnani nepocituji vékové
rozvrstveni Uradu jako problém. Starsi
pracovnici a pracovnice uvadéli, ze s
mladsimi kolegy a kolegynémi ,,vychazeji
v pohodé”. Pri blizS§im dotazovani zaznél
nazor, ze mladym lidem neni davana
prilezitost.

. PrileZitost mladym aZ tak davana neni.”

Z Setreni zaroven vyplynulo, zZe si zejména
starSi zaméstnani nechtéji stézovat,
protoze maji par let do dichodu a nechtéji
prijit o praci.

Napriklad zaméstnankyné, které se
vracely zrodicovské dovolené, velmi
kladné hodnotily pristup, ktery knim
vedeni Urfadu zastava. Urad zaroven
umoznuje absolvovat praxi pro studujici
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nebo pro absolventy, videalnim pripadé je
mozné stazistu nebo stazistku oslovit
s nabidkou stabilniho zamestnani.
Prikladem této praxe muzZe byt odbor
socialnich véci.

Doporuceni:

» Cilit ndborové kampané na absolventy
skol a predstavit Urad jako idealni prvni
pracovni prilezitost pro mladé. Vyuzit
naborova videa, kde budou o0 moznosti
prace na Uradu mluvit stavajici vékove
mladsi zameéstnani. Vypichnout
benefity (multisport kartu, prispévek
na anglictinu, Siroké moznosti
vzdélavani vcetné moznosti doplnit si

vysokoskolské vzdélani béhem
zaméstnani)
»~ Pracovat s konceptem age

managementu. Vjeho ramci nastavit
napr. plynulejsi odchod do déchodu
poskytovanim astecnych Gvazkl nebo
uzavirenim dohod (DPP/DPC).
Zaméstnavatel udrzi déle
zaméstnance a zaméstnankyné, kteri
maji vysoké zkusenosti a know-how, a
zajisti plynulé predanijejich dovednosti

» Vytvorit ~ mentoringovy  program,
béhem kterého by se prenasely
zkusenosti mezi zkuSenymi pracovniky
a pracovnicemi na zacinajici Uredniky a
Urednice

Souhrn zjisténi a doporuceni
v oblasti Personalni politiky

V. zaméstnanecké  strukture UMC
prevladaji Zzeny nad muzi v pomeéru 66 % k
34%. Na vedoucich pozicich je zastoupeni
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obou pohlavi vyrovnané. V disledku tento
pomeér znamena vétsi moznost kariérniho
rdstu pro muze. Lidé nad 50 let tvori vice
nez polovinu vSech zaméstnanych. Do
budoucna by mohlo vékové slozeni Uradu
predstavovat problém pri odchodech
zkuSenych pracovnikd a pracovnic do
dichodu. Pred Urad se tak stavi jako
zasadni vyzva prildkat mladé lidi mezi
zaméstnané a nastavit systém
mentoringu, tedy prenos znalosti mezi
zkusenymi zaméstnanci a
zaméstnankynémi mladéim kolegim a
kolegynim.

Urad méa velmi dobfe nastaveny zplsob
vzdélavani a osobniho rozvoje, o cemz je
presvédcena i drtivd vétsina vSech
oslovenych v rdmci dotaznikového Setreni.
Velmi kladné je mozné hodnotit i moznosti
dalsiho (vysokoskolského) studia béhem
zameéstnani.

Hodnoceni a
odmenovani

Systém hodnoceni pracovniho vykonu a
financniho odménovani je jednou ze
zakladnich oblasti zkoumani auditu
rovnych prileZitosti. Transparentni
procesy hodnoceni umoznuji posilit
objektivitu nahlizeni na pracovni vykon a
slouzi zejména k motivaci zaméstnancu
a zameéstnankyn. Financni odménovani a
platova rovnost ve smyslu zasady stejné
odmény za stejnou praci je
kvantifikovatelnym vysledkem
uplatnovani politiky rovnych prilezitosti.
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Kapitola se vénuje nastavenému zplsobu
hodnoceni, spokojenosti zaméstnanych
stimto a s pohledem zaméstnanych na
mzdovou politiku dradu.

Systém hodnoceni a odménovani

Hodnoceni déla vzdy primy nadrizeny nebo
nadrizena. Nejdrive probiha
sebehodnoceni, ke kterému vSak vedouci
nemusi prihlizet, poté hodnoti vedouci.
Nasleduje osobni pohovor. K hodnoceni
zastavaji radovi zaméstnani rozporuplné
nazory. Castokrat nechapou podstatu
hodnoceni a jeho tcel.

.Ja vyplnim, on vyplni, k cemu to je, jsem
nepochopil/a.”

.Rocni hodnoceni je k nicemu, vedouci mi
rekne, co potrebuje”

.Je to nutny zlo, ale obcCas si udélat
definici, neni blbé. Ma to svoje vyhody, i
kdyZ hodnotim stale stejné lidi.”

Priklad dobré praxe zfiremniho
prostredi: Ve firmé kazdy rok probiha i
hodnoceni zaméstnanych smérem
k vedeni firmy formou dotazniku, ktery
zjistuje, jak jsou jednotlivi zaméstnanci a
zaméstnankyné ve firmé spokojeni.
Vysledky jsou prezentovany
zaméstnanym, se zjisténimi se nadale
pracuje na pripadném zlepseni.

Doporuceni:

» Prezentovat pravidelné hodnoceni,
jako  nastroj, ktery  podporuje
otevienou komunikaci, posiluje divéru
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mezi hodnocenym a hodnotitelem a
slouzi i motivacné

Je pozitivnim zjisténim auditu, Ze vétsina
vedoucich, s kterymi mél auditni tym
moznost mluvit, si uvédomuje dilezitost
hodnoceni. Presto, Ze se vedouci se svymi
podrizenymi znaji, Casto je . lidsky ddlezité
si sednout a probrat pracovni i osobni
zalezZitosti".

Odménovani bylo vauditu reSeno pouze
z pohledu  zaméstnanych.  Podrobné
platové statistiky nebyly zkoumany,
prestoze vedeni Uradu podrobné statistiky
zpracovava a to i vdéleni na Zeny a muze.
Urad se na svych webovych strankach
rovnéz hlasi k rovnosti platd Zen a muzi
na stejnych pracovnich pozicich, o tomto
tvrzeni jsou vsak vyrazné presvédceni
muzi nez zeny. Tento nazor zastava 68 %
muzd vaci 42 % zen. Velkd cast
zameéstnanecké populace na danou otazku
nema nazor, resp. nevi, celkové je tento
pomeér 38 %.

Myslite si, Ze u vaseho zaméstnavatele
dostdvaji muzi i Zeny za stejnou praci stejny
plat?
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50%
45%
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20% 88%
29%
519 a1 %1% 23%
20% §
99, 9% 9%
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Muzi (%) mZeny (%) =Celkem (%)
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Z Setreni vyplyva, Ze ne véem je zplsob
odménovani jasny a ne vsichni chapou
limity dané financnimi moznostmi Uradu.

.Nevim, podle ceho se rozdéluje.”

Zameéstnani Casto poukazovali na to, ze
osobni priplatek, ktery je soucasti platu,
byva neménny, ze nefunguje motivacné.

,OP za ty léta se mé nezvedlo, asi na
zacatku po zkusebce, ale pak furt stejné.”

Zejména starsi pracovnici a pracovnice
jsou Casto presvédcCeni, Ze nové
nastoupivsi jsou lépe ohodnoceni nezZ oni.

.Mame stejny plat, jako jsme nastoupili.
Ti, co nastupujou nove, maji vétsi plat nez
my. Osobni ohodnoceni maji vétsi.”

.Dokud se neozvete, tak se nic nedéje. [...]
My co mame par let do dichodu se bojime
ozvat, aby nas nevyhodili.”

Dle vyjadreni vedeni 4radu, odmény
probihaji ve tfech rovinach: 1) zohlednuje
se aktivita daného zaméstnance nebo
zaméstnankyné vpribéhu roku nad
ramec pracovni naplné. 2] palroéni
odména: tento zplsob zaznamenava
v soucasnosti zménu: dosud o pulroénich
odménach kompletné rozhodovali vedouci
odboru, nyni bude 50 % prostredkd
ponechdno na rozhodnuti vedouciho
odboru, 050 % vyclenénych pro dany
odbor bude rozhodovat tajemnik. 3]
posledni typ odmén je rozdélovan ve vazbé
na mimoradné Ukoly, které si Urad stanovi
(napr. postoupit o jedno misto vramci
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Narodni sité zdravych mést]. Odmény za
sobotni Uredni hodiny jsou proplaceny
fixni ¢astkou 2000 K¢.

Vedouci se vyjadrovali vtom smyslu, ze
nevi, jestli odmény, které navrhnou, jejich
podrizeni opravdu dostanou. Jedna se o
bod, na ktery upozornoval jiz predchozi
genderovy audit, ktery byl proveden v roce
2013.

Problém, ktery zaméstnani vnimaji
palCivé, je celkova vyse platl, kterd dle
jejich pohledu neodpovida narlstu agendy
a zejména srovnani s Urady statni spravy,
kde jsou tarify nastaveny vyse. Zejména
starsi pracovnici a pracovnice maji pocit,
Zze jejich zkusenost neni dostatecné
odménéna.

Doporuceni:

~ Zvazit zavedeni platové
transparentnosti, ktera je vymezena v
bodé IV. Priorit agendy rovnych
prilezitosti v roce 2018

~ Informovat o pravidlech odménovani a
pravidelné kontrolovat zpUsob
odménovani, aby byla zajiSténa
transparentnost. Zajistit pravidelné
vyhodnocovani pridélovani odmén

» Vyuzit systému Logib. Jedna se o
analyticky nastroj pro samostatné
testovani rovnosti v odmeénovani mezi
muzi a zenami - tj. testovani stejné
odmény za stejnou praci. Vypocet se
provadi pomoci regresni analyzy, ktera
zkouma objektivni faktory ovliviujici
vySi mzdy, vCetné osobnich
charakteristik  [nejvy$si  dosazené
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vzdélani, délka praxe, délka trvani
pracovniho pomeéru) a dalsi
charakteristiky tykajici se konkrétniho
pracovniho mista (pozadovana Uroven
odbornych dovednosti, Uroven Fizeni).
Pohlavi je soucasti regrese jako dalsi
nezavisld proménna. V soucasné dobé
je  mozné vyuzit zahranicni verzi
nastroje
https://www.ebg.admin.ch/ebg/de/ho
me/dienstleistungen/selbsttest-tool--
logib.html, prip. ceskou podporu
http://www.rovnaodmena.cz/?page id
=291

Benefity

Tato kapitola se zabyva skladbou benefitd,
které UMC XY swym zaméstnancim

a zaméstnankynim  nabizi.  Tematika
benefitd je zdsadni  zhlediska
spokojenosti zaméstnancu

a zameéstnankyn. Benefity by totiz mély
slouZit | jako nastroj umoZnujici lepsi
sladovani osobniho a pracovniho Zivota.
Dalezitou vlastnosti nabizenych benefitd
by méla byt jejich ridznorodost.

V ramci Socialniho fondu bylo v roce 2018
mozno Cerpat prostredky napr. na penzijni
pripojisténi nebo  stravenky, kazdy
zaméstnanec nebo zaméstnankyné se
mohl zapojit do aktivit zajistovanych UMC
pro své zaméstnance. Diky tomu mohli
zaméstnani vyuzivat poukazky FlexiPass,
kartu MultiSport, nebo ziskat prispévek az
50 % na vyuku anglictiny. V ramci Uradu je
mozné cvicit pilates, coz ocenujeme jako
moznost, jak podporit zdravy zivotni styl
zaméstnanych.


https://www.ebg.admin.ch/ebg/de/home/dienstleistungen/selbsttest-tool--logib.html
https://www.ebg.admin.ch/ebg/de/home/dienstleistungen/selbsttest-tool--logib.html
https://www.ebg.admin.ch/ebg/de/home/dienstleistungen/selbsttest-tool--logib.html
http://www.rovnaodmena.cz/?page_id=291
http://www.rovnaodmena.cz/?page_id=291

Mezi aktivity, které jsou organizované na
podporu sladovani osobniho a pracovniho
zivota, patri napr. spolecny vylet
zaméstnanych a jejich rodin do Z0O.
Zaméstnavatel reflektuje i  vékové
rozvrstveni zameéstnanecké populace a
ocenuje roky stravené na uradeé penéznimi
dary. Vramci Sociadlniho fondu je mozné
dat prispévek pri zZivotnich jubileich, a to
od 50 let vyse.

Pri dotaznikovém Setreni byly
zaméstnanymi  jako  nejpouzivanéjsi
benefity zminovany stravenky a poukazky
Gastro a Flexipass. Drtivd vétSina
zaméstnanych se citi byt dostatecné
informovana 0 zaméstnaneckych
benefitech. V Setreni tak odpovédélo 90 %
dotazovanych. 6 % téch, kteri se neciti byt
dostatecné informovani, predstavuje
v celkovych dcislech 5 osob (2 Zeny a 3
muze v mladsich vékovych kategoriich).

Mate pocit, Ze jste dost. informovan/a o:
[Zaméstnaneckych vyhodach (benefitech),
které jsou vam poskytovany]

100%

40% B5%

20%

9
49" "° 5% 40,
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
0%
Urcité ano (1) SpiSe ano (2) SpiSe ne (3) Urdité ne (4) Nevim (5) Bez odpovédi

MuZi (%) =Zeny (%) =Celkem (%)

zaméstnani ocenuji Siroké moznosti
benefitl, které Grad nabizi, a reflektuji
pozitivni zménu v porovnani s minulosti.
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.Myslim si, Ze benefity jsou dobré,
stravenky, nové multisport.”

Doporuceni:

» Prabézné pokracovat vinformovani
zaméstnanych o moznostech, které
v Cerpani benefitd maji. Pripravit
uzivatelsky prijemny prehled,
ze kterého bude na prvni pohled
patrné,  jaké  benefity = mohou
zameéstnani vyuzivat.

Priklad dobré praxe: Krajsky urad
Olomouckého kraje: Kazdy zaméstnanec
nebo zaméstnankyné ma osobni Ucet
v systému Cafeteria. Jedna se o Cipovou
kartu, kterd ma Siroké vyuziti (autoskoly,
cestovani tuzemské i zahranicni, jazykové,
optika, sport a kultura, vzdélavani,
wellness, ubytovani, zazitky, zdravotni
pécCe, penzijni, zivotni pojisténi).

Souhrn zjisténi a doporuceni
v oblasti Hodnoceni a odmenovani
prace

Urad méa dobfe nastaveny systém
hodnoceni. Nékteri zaméstnani vSak
nechapou jeho Ucel a smysl. Nabizi se tak
lepSi komunikace o divodu hodnoceni a
jeho prezentovani jako nastroje pro
posileni oteviené debaty a divéry mezi
nadrizenym/ou a podrizenym/ou.

O rovnosti vodmeénovani mezi muzi a
Zenami je presvédceno 68 % muzul, ale
pouze 42 % Zen. Velkd  cast
zameéstnanecké populace - 38 %, na danou
otdzku nedokazala odpovédét. Nejasnosti

22



panuji  rovnéz  ohledné  zpUsobu

pridélovani odmeén.

Naopak vysoce informovani (z 90 %) jsou
zaméstnanci a  zaméstnankyné o
poskytovanych benefitech. Audit ocenuje,
7e UMC nabizi r@iznorodé benefity, které
mohou vyuzivat zaméstnani raznych
vékovych generaci a volnocasovych
preferenci.

Sladovani osobniho a
pracovniho zivota

Potreba sladovani osobniho a rodinného
Zivota s zZivotem pracovnim je jednim z
aktualnich témat v oblasti nastavovani
podminek pro vykon prace a zkvalitnovani
pracovniho Zivota. Vzhledem k neustale
trvajicimu pokroku v oblasti technologii se
pro zaméstnavatele | zaméstnance
objevuji nové mozZnosti, jak efektivné
vykondvat praci, aniz by tento efektivni
vykon byl na djmu osobnimu a rodinnému
Zivotu zaméstnancu a zaméstnankyri, a to
obzvlast tehdy, nastanou-li v Zivoté
zaméstnancuy slozZité Zivotni situace.

Je treba uvést, Ze z umoznéni sladovani

rodinného a osobniho Zivota
zaméstnanci/kyn mohou bez ohledu na
zdanlivou  jednostrannou  vyhodnost
uvedeného institutu  profitovat jak

zameéstnanci a zaméstnankyné, tak
zameéstnavatelé. Zahranicni zkusenosti
potvrzuji, Ze pokud bude harmonizovan
soukromy a pracovni Zivot
zaméstnanci/kyri, budou tito lépe a
efektivnéji odvadeét praci, a tim i lépe plnit
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poZadavky  zameéstnavatele, potazmo

verejnosti.

Cilem zavadéni opatreni ke sladovani je
odbouravani stresu souvisejiciho
s nedostatkem <casu na osobni Zzivot,
snizeni  absenci, zlepseni  pracovni
atmosféry a optimalizace pracovniho
vykonu.

Flexibilni formy prace

Tato kapitola se zabyva flexibilnimi
formami prace, které mohou zaméstnanci
a zaméstnankyné vyuZivat pro dosazeni
lepsiho sladéni osobniho a pracovniho
Zivota. Predmétem zkoumani auditu je
predevsim, zda je vsem zaméstnancim a
zaméstnankynim umoznéno nabizenych
forem vyuzivat za stejnych podminek, zda
jsou o nich informovani azda jim tyto
flexibilni formy prace vyhovuji.

Pruzna pracovni doba

Na UMC se pracuje ve flexibilnim
pracovnim rezimu s Ctyrtydennim
vyrovnavacim obdobim. Volitelna pracovni
doba je nastavena jiz od 6 hodin rano a
konci v 7 hodin vecer. | mimo tyto hranice
je mozné pracovat, je vSak nutna domluva
s vedouci/m odboru z divodu uzamdeni
budovy.

Zameéstnani velmi ocenuji Siroky rozsah
volitelné pracovni doby. Nékteri dle svych
slov nabizeji moznost individualnich
schlizek s obcany vdobé mimo klasické
Uredni hodiny a tedy i zakladni pracovni
dobu, nékteri tuto dobu wvyuziji pro
soustredénou praci bez vyrusovani.



Pruzna pracovni doba jim umoznuje lépe
sladovat osobni a pracovni Zivot, ¢ehoz
jsou si zaméstnani dobre védomi a ocenu;ji
to.

.Chodim na 6.00 hod, jsem tu od té doby
k dispozici i obéandim, Ze si treba nemusi
brat dovolenou. Je to pro nas vyhodnéjsi,
neZ jako na pichacky chodit od 8:00-16:00.
Prichod, odchod - otisk prstd.”

Prace nad ramec pracovni doby

Pohled na nutnost vykonavat praci i nad
ramec stanovené pracovni doby se razni.
Nazory se méni v zavislosti na oddéleni
nebo odboru, ve kterém je dany pracovnik
i pracovnice ¢inna. Jako nejvytizengjsi se
jevi ekonomicky odbor a odbor socialni
péCe a zdravotnictvi. Audit zaznamenal
pripady i desitek hodin prace nad ramec
pracovni doby.

Protoze se nejedna o narizené prescasy,
neni tato prace navic casto financné
honorovana. Vedouci se snazi vychazet
podrizenym vstric a umoznuji jesté Sirsi
flexibilni  usporadani pracovni doby.
Presto se jedna o praxi, kterou by urad
meél resit systematicky. Nedostatek
pracovnich kapacit by nemél byt k tizi
zaméstnancd a zaméstnankyn. MizZe dojit
k dlouhodobému pretizeni a stresu, ktery
muze skonCit  zkolabovanim  nebo

odchodem dulezitého pracovnika i
pracovnice.
Prvnim krokem spravnym smérem

k reSeni dané situace je bezesporu ucast
na benchmarkingové iniciativé obci a
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meéstskych ¢asti, jejimz cilem je porovnani
naplné a objemu prace u jednotlivych
pracovnich pozic na zapojenych Uradech.

Prace z domova (home office)

Prace z domova neni na UMC povolovana,
prestoze by byl o ni mezi zaméstnanymi
pomérné velky zajem. Pres 44 % se
v dotaznikovém Setreni vyjadrilo kladné v
odpovédi na otdzku, zda by o tuto moznost
meéli  zajem. Zajem o tuto formu
usporadani pracovni doby deklaruji
prevazné zameéstnani s détmido 10 let, jak
na vedoucich, tak radovych pozicich,
obecné pak prevazuji zeny. Zzen se
kladné k praci zdomova stavi pres 69 %
respondentek.

Na uradé se pravdépodobné HO vyskytuije,
je vsak povolovana pouze ad hoc a resi
individualni, zejména zdravotni potreby, a
jedna se o neformalni dohodu.

Mate moznost pracovat v nékteré z
nasledujicich flexibilnich forem prace?
[Prace z domova]
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Muzi (%) = Zeny (%) =Celkem (%)

Rada dotazovanych pak béhem terénniho
Setreni mluvila o tom, Ze Cast agendy by
mohla vykonavat z domova.
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,Castecné by to bylo moZné vmém
odboru, je spousta véci, na které je
potreba klid.”

,Dovedu si predstavit praci z domova [...)"

.Koordinacné by to bylo narocné. ,Bylo by
to luxusni, ale muselo by jit o komplexni
reseni”

Castecny uvazek

Castecny Uvazek je na GFadé vyuZivan
pouze tremi osobami, jde vyhradné o
zameéstnankyné. Zasadni zajem o tento typ
Uvazku nebyl identifikovdn ani vramci
dotaznikového Setreni, informace o tom,
ze by mély zajem, ale tuto moznost
nemaji, deklarovaly pouze tri zeny.
Z terénniho Setreni zaroven vyplyva, ze
povoleni castecného Uvazku
nepredstavuje zadny problém.

Stlaceny pracovni tyden

O stlaceny pracovni tyden je dle vystupd
dotazniku velky zajem, témér jako o home
office. Vyuzivat tento typ flexibilni formy
prace, ktery umoznuje nerovnomeérné
rozvrzeni pracovni doby, by mélo 37 %
zdjemcU a zajemkyn. Dle informaci
z terénniho Setreni je stlaceny pracovni
tyden de facto aplikovan pri zkraceném
Uvazku.

Doporuceni:

» Analyzovat situaci ohledné homeoffice.
Zvazit zavedeni prace zdomova a
vytvofit ~ smérnici o vyuzivani
homeoffice s ohledem na zdkonné
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pozadavky s touto formou prace
spojené. Stanovit pozice, pro které by
bylo vhodné zavést praci zdomova a u
kterych je mozné odvedenou praci
jasné a objektivné zmérit a stanovit pro
ni termin. Je mozné vyzkouSet napr.
pilotni zhodnoceni efektivnosti prace
malého segmentu zaméstnanecké
populace (napfF. 5 %), kterému je
umoznéna prace z domova v prubéhu
napr. tfi mésicd, vaci kontrolni skupiné
osob, které prace zdomova umoznéna
nebude

~ Proskolit  vedouci pracovniky a
pracovnice, kdy a za jakych okolnosti
Urad chce povolovat praci zdomova a
sjednotit tak praxi napri¢ organizacni
strukturou

~ Zameérit pozornost na systematické
reseni problematiky nenarizenych
prescasd a sjednotit postup na celém
Uradé

Priklad dobré praxe ze zahranici:
Kristiandand, Baerum Norsko: na Urade
je nastaveno jadro pracovni doby mezi 9. a
14. hodinou (nebo podle domluvy], zbytek
hodin zaméstnanci a zaméstnankyné
mohou pracovat z domova, pokud
odpracuji pozadovany pocet hodin, mohou
sivzit volno. Jedna se o uplatnéni principu
decentralizovaného rozhodovani, podle
kterého se vyplati dat
zaméstnancdm/zaméstnankynim daveéru.

Priklad dobré praxe z CR: Krajsky urad
Kralovehradeckého kraje pilotné zavedl
praci zdomova vroce 2012, nasledné ji
rozsifil na dalsi zaméstnané. Praci
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zdomova vyuzivda témér 20 %
zameéstnanych.

Aktivity usnadnujici kvalitnéjsi
sladovani prace a rodiny/osobniho
Zivota

Tato kapitola se zabyva vyuZitim nastrojd,
které umoznuji sladovani pracovniho a
osobniho  Zivota zaméstnanci  a
zaméstnankyri UMC XY. Déraz je kladen
zejména na vyuZiti nastroji, které
usnadnuji péci o déti, pripadné péci o
rodice Ci jiného clena rodiny.

UMC dava na téma sladovani osobniho a
pracovniho zivota velky ddraz. Jsou
organizovany pravidelné spolecné akce
zaméstnancd a zaméstnankyn, na které
jsou zvany i jejich rodiny. U¢ast na akci je
rozsirena i na byvalé zaméstnance a
zaméstnankyné a na zaméstnané na
rodicovské dovolené, coz je praxe, kterou
audit hodnoti velmi kladné. Meazi
zminované akce patri spolecna navstéva
Z00, vylet parnikem nebo vanocni setkani.
Zameéstnani vramci terénniho Setreni
hodnoti tyto aktivity kladné. Casto viak

vvvvvv

spolecné na Moravu do sklipkd.

Z terénniho Setreni vyplynula potreba
resit situaci zaméstnankyn, které by se
rady vratily zpét do prace po rodicovské
dovolené nebo jesté vjejim prubéhu, ale
nemaji pro své déti Skolku nebo adekvatni
hlidani. Odpovédi na tento stav by mohlo
byt zrizeni détské skupiny pro déti
zaméstnanych, alternativou pak
domluveni urcitého kontingentu mist
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v obecnich materskych skolach pro déti
zaméstnancl a zameéstnankyn UMC XY.

Audit velmi vyzdvihuje prostredi uradu,
které je pratelské k détem, navstévnici i
zameéstnani maji moznost vyuzit napr.
prebalovaci koutky.

Priklad dobré praxe: Krajsky Urad Kraje
Vysocina. Diky smlouvé s méstem Jihlava
je pro déti zaméstnanych Krajského Uradu
garantovano 25 mist v materskych
skolkach zrizovanych méstem. Mista jsou
urcena primarné pro déti zameéstnankyn a
zaméstnancd, v pripadé nevyuziti této
kapacity jsou uvolnéna pro dalsi zajemce
a zajemkyné.

Doporuceni:

» Domluvit urcity pocet mist v mistnich
materskych  Skoldch  pro  déti
zaméstnancl a zaméstnankyn

» Zvazit zaclenéni financniho prispévku
na zajisténi péce pro déti predskolniho
véku do socialniho fondu, prip. pod
osobni konta zaméstnanych

» Vypracovat si detailni prizkum mezi
zaméstnanymi ohledné zajmu o vyuziti
détskeé skupiny

Management materské/rodicovské
dovolené

Tato kapitola se vénuje managementu
materské a rodicovské dovolené, tedy
zplsobim, jakym se UMC  stavi
k procesim odchodu na materskou C¢i
rodicovskou dovolenou, jakym zplsobem
udrzuje komunikaci se zameéstnanci a
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zaméstnankynémi, kteri na materské
Ci rodicovské dovolené jsou a jak probiha
nasledny navrat do pracovniho procesu.

UMC vychazi svym zaméstnankynim, které
jsou v souCasné dobé na materské nebo
rodicovské  dovolené, velmi vstfic.
V souCasné dobé rozSirena praxe, kdy
zameéstnankyné na RD pracuji na néjakou
z forem dohod konanych mimo pracovni
pomeér, vznikla z aktualni potreby vykryt
chybéjici pracovni silu. Dle vyjadreni
z terénniho Setreni systém dohod funguje
velmi dobre. Profituji z néj obé strany, jak
zameéstnavatel, tak zaméstnankyné, pro
kterou se jedna o moznost udrzet kontakt
s pracovnim prostredim.
Zaméstnankynim vracejicim se z RD jsou
bez problémd umoznovany zkracené
Uvazky.

.Jen jsem si podala Zadost a druhy den to
hned slo.”

VySe uvedena zjisténi jsou podporena
vystupem z dotaznikového Setreni, ve
kterém 70 % dotdzanych Zen a 54 % muzu
odpovédélo kladné na otazku, zda UMC
udrzuje kontakt se zameéstnanymi na
rodicovské dovolené. Na tuto otazku
nebylo na druhou stranu schopno
odpovédét 41 % muzl a 25 % zen, coz
muze souviset s faktem, Ze nemaji primou
zkusenosti s kolegyni nebo kolegou, kteri
by byli na MD/RD.

Jako pozitivni zjisténi lze oznacit fakt, ze
jsou zaméstnankyné na RD zvany na
vzdélavaci akce poradané uradem i to ze
jsou pro né otevrené akce zajistované
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Uradem. Zameéstnankyné by ocenily, kdyby
mély pri ndvratu do prace moznost vyuzit
obdobu adaptacniho procesu, ktery je
primarné urcen novym zaméstnancim a
zaméstnankynim.

PrestoZe dle informaci z odboru IT zUstava
zameéstnankynim pracovni e-mail a
vzdaleny pristup k intranetu
zaméstnavatele, vétSina dotazanych se
shodla na tom, zZe neprobiha systematicka
komunikace ze strany Uradu se
zaméstnankynémi, které odchazi na MD a
nasledné na RD.

Doporuceni:

» Vytvorit souhrnny informacni letak pro
zaméstnankyné odchazejici na
materskou dovolenou a pro
zaméstnance a zameéstnankyné s
malymi détmi. Letak by mél obsahovat
prehledné informace tykajici se
odchodu na materskou/rodicovskou
dovolenou, o jejim pribéhu a navratu,
vietné moznosti sladovani
soukromého a pracovniho Zivota

~ Rozsifit adaptacni program pro
zacinajici zameéstnané i na
zaméstnankyné a zaméstnance, kteri
se vraci z rodicovské dovolené

Priklad z praxe: Krajsky urad Vysocina
nabizi zaméstnankynim vracejici se
zrodicovské dovolené mentoring pri
navratu z dlouhodobé prekazky v praci.
Prinavratu seznamivedouci zaméstnanec
Ci zaméstnankyné zaméstnankyni s
pridélenim mentora/mentoru a



stanovenim cild pro obdobi mentoringu.
Obdobi trvani mentoringu je individualni.

Souhrn zjisténi v oblasti Sladovani
pracovniho a rodinného/osobniho
Zivota

UMC XY umozfiuje svym zaméstnancim a
zaméstnankynim pracovat v Siroce
pojatém flexibilnim usporadani pracovni
doby. Zaméstnani toto nastaveni velmi
vitaji. Béhem terénniho Setrfeni byl
identifikovan velky zajem o zavedeni
institutu prace zdomova, jehoz vyuzivani
urad dosud neumoznuje.

Audit kladné hodnoti, Zze Urad vychazi
vstric pozadavkdm na zkrdcené UGvazky,
zejména zaméstnankynim, které se vraci
z rodicovskeé dovolené, a plné tak naplnuje
svou zakonnou povinnost. Rovnéz
uzavirani dohod mimo pracovni pomér se
zaméstnanymi na RD ¢i jejich ucast na
dalsim vzdélavani hodnoti audit jako
priklad dobré praxe.

Ufad nabizi velkou &kalu aktivit na
podporu sladovani  pracovniho a
soukromého zivota. Do budoucna je vsak
treba resit nedostatek mist ve skolkach
pro déti zaméstnankyn a zaméstnancd,
ktefi se vraci zRD zpét do prace a
systematickou komunikaci s témi, které
na materskou dovolenou odchazi.
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Kultura pracovniho
prostredi

Tato cast se vénuje kulture organizace a
pracovniho prostredi. Kultura organizace
je zakladem pro vzajemny pristup
zaméstnanci a zaméstnankyn k sobé
navzajem,  kjejich  nadrizenym  a
podrizenym.  Vpriubéhu auditu se
auditorky vénovaly zejména pristupu
zameéstnancd a zameéstnankyrn
k uplatnovani principu rovnych prilezitosti
a rizik tykajicich se diskriminacniho
chovani Ci sikany.

Pristup k politice rovnych
prilezitosti

Tato kapitola se vénuje vnimani politiky
rovnych  prilezitosti zaméstnanci a
zaméstnankynémi UMC XY a jejich
pristupu k diléim tématim, které se
k rovhym  prilezitostem vazi ([napr.
diskriminace).

UMC se tématu rovnych prileZitosti vénuje
intenzivné jak na venek, tak dovnitr uradu.
Na webovych strankdch méstské casti
existuje samostatnd sekce ,genderova
politika®, ktera je primo viditelnd na prvni
strance zalozky Uradu. Soucasti stranky
jsou jednak aktualni informace z
genderové politiky, dale aktivity, které
meéstska Ccast déld zejména na poli
sladovani osobniho a pracovniho zZivota, a
rovnéz uvod do genderové problematiky.

Vramci organizacni struktury uradu je
urcen referat, ktery se zabyva otazkami
genderové politiky spolecné s tématy

28



Narodni sit zdravych mést a agenda M21.
Referat je podrizen tajemnikovi Uradu.

Jeden z dokumentl, které mél audit
k dispozici, konkrétné Statut socialniho
fondu, pracuje sgenderové vyvazenym
jazykem. V Gvodu dokumentu je pouzita
véta, kterd by pro ostatni Uurady mohla
slouzit jako priklad dobré praxe: Toto
narizeni respektuje rovné prileZitosti
muzd a Zen. Uvedené pojmy, jako jsou
napriklad zaméstnanec, uvolnény Cclen
zastupitelstva, vedouci odboru, rodinny
prislusnik, déti ¢i jind osoba, oznacuji
vtextu jak muZe, tak i Zenu. V dalSich
dokumentech, které mél audit k dispozici,
vSak tento Uvod dosud chybi.

Doporuceni

» Vramci aktualizace internich
dokumentd pouzit ve véech tvodni vétu
o respektovani rovnych prilezitosti,
kterou UMC pouzivd ve Statutu
socialniho fondu

Systém komunikace

Tato kapitola se zabyva problematikou
komunikace mezi jednotlivymi
zameéstnanci  a zaméstnankynémi  a
vedenim UMC XY. Existence zavedenych a
otevrenych systém({ komunikace se
zpétnou vazbou podporuje otevrenost
instituce a prispiva k motivaci
a spokojenosti zaméstnancuy a
zaméstnankyn. Zaroveri je ddvéra vici
zplGsobdm  komunikace s prislusnymi
oddélenimi a vedenim dradu zplsobem,
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jak podporit korektni a nediskriminacni
jednani.

Z terénniho i dotaznikového Setreni
vyplyva, Ze vétSina zaméstnanych je na
uradé  spokojena. Respondenti a
respondentky vyzdvihuji dobrou
atmosféru na Urade, kde se lidé znaji roky
a maji navazané velmi kolegiadlni az
pratelské vztahy. Jako nositel této zmény
je Casto zminovan stavajici tajemnik, ktery
podle soudu dotazovanych prinesl spoustu
novinek a zlepSeni. Dotazovani napr.
kladné hodnotili spolecné akce jako
Vanocni vecirek:

.Vanocni vecirek je povinny, poznas lidi,
kteri tady pracujia neznam je. Hlavné sed/
po odborech, vim, kam si je zasoupnout.”

Tento stav dokresluje vystup
z dotaznikového Setreni, podle kterého je
86 % presvédceno, Ze je jejich nadrizeny
nebo nadrizend otevreny jejich podnétim
a pripominkdm. Dle terénniho Setreni

probihd nepravidelné i dotaznikové
Setreni ohledné spokojenosti
zaméstnanych.

Presto je patrny rozdil v odpovédich mezi
vékové rozdilnymi skupinami. Starsi
pracovnici a pracovnice zminuji, ze neni
problém zapadnout do kolektivu, presto
byly zminény nékteré pripady, kdy mladi
kolegové nebo kolegyné odesli, protoze si
.nesedli’. Rada lidi se «citi byt
nedostatecné ocenéna za praci, kterou
déla. Ocenéni vtomto smyslu nemusi byt
chapano pouze ve financni roviné, ale i



jako slovni ohodnoceni za dobre
vykonanou praci.

Zatimco o moznostech vzdélavani nebo o
zaméstnaneckych vyhodach se citi byt
vétSina dotdzanych jasné informovana, o
tom, jakd jsou strategickd rozhodnuti o
chodu Uradu, se 26 % neciti byt dostatecné
informovano. Stejné jako o zplUsobech, jak
urad bojuje proti diskriminaci na
pracovisti.
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Doporuceni:

~ Dbat na moznost propojovani tymd,
zvazit cilenou praci s diverzitou v
teambuildingovych aktivitdch [(napr.
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cilenim témat spolecného setkani -
razné kultury a speciality, jidla apod.)

» Nadale prohlubovat  funkéni a
otevrenou komunikaci, podporovat
vedouci pracovniky a pracovnice
v komunikacnich dovednostech

» Zamérit se na prenos informaci mezi
zameéstnané. Zamérit se predevsim na
aktivity proti diskriminaci a zesilit
informovanost zaméstnanych o chodu
Uradu a ddleZitych rozhodnutich, které
se ho tykaji

Pracovni prostredi

Tato kapitola se vénuje pracovnimu
prostredi Ufadu méstské Casti XY
z hlediska mezilidskych vztahd
a kazdodenni spoluprace mezi
zameéstnanci a zaméstnankynémi a jejich
nadrizenymi. Z hlediska politiky rovnych
prileZitosti je ddlezité udrZovat droven
ddstojnosti, ktera prispivda k tvorbé
inkluzivniho prostredi, ve kterém nevznika
prostor pro Sikanujici i diskriminacni
chovani.

Podle dotaznikového Setreni se setkalo
s Sikanou Ci sexualnim obtézovanim az 10
% vsSech dotazovanych. V absolutnich
Cislech mluvime o 5 Zenach a 3 muzich.
Sikanu zaméstnani ¢asto vztahuji nejen na
své nejblizsi pracovni prostredi, ale rovnéz
na uroven samospravy, od které si Casto
prijdou Ukolovani. Jednim dechem vsak
zminuji, ze je tajemnik od zédsahd
samospravy brani a pozaduje, aby byl o
Ukolech predem informovan. Béhem
terénniho Setreni se audit setkal s jednim
prikladem staffingu, tedy s Sikanou ze

30



strany podrizeného i podrizené vUci
svému vedoucimu ¢i své vedouci.

Pomérné velka ¢ast dotazovanych zaroven
nedokazala odpovédét, jak by v pripadé
diskriminace nebo obtézovani
postupovala. Prestoze dle zjisténi z terénu
ma urad vlastni smérnici k obtézovani
(auditorkdm nebyla k dispozici], na otazku
.Vite, jak byste Tresil/a diskriminaci,
sikanu Ci sexudlni  obtéZovani?”
odpovédélo 36 % zen a 27 % muzl spise ne
nebo nevim.

Vite, jak byste resil/a pripad diskriminace,
Sikany nebo sexudlniho obtéZovani na
pracovisti?

100%

43% 19
5

32%

27% .,
229% Da%
20% 18% 18%

9%9%
9%
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Muzi (%) mZeny (%) =Celkem (%)

Doporuceni:

» Provadét na uradé pravidelnou osvétu
o tom, co je Sikana a jaké typy lze
definovat, co je sexualni obtéZovani a
jaké nastroje maji zaméstnanci a
zaméstnankyné, kteri se s takovym
jednanim setkaji, k dispozici

» Zamérit se na vedouci zaméstnance a
zaméstnankyné, aby byli vtématu
obtézovani a diskriminace proskoleni
tak, aby se znalost problému
obtéZovani a Sikany a jeho reseni stala
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soucasti jejich manazerskych

kompetenci

Spolecenska odpovédnost CSR

UMC organizuje tfadu akci, které spadaji
pod aktivity spolecenské odpovédnosti.
Patri mezi né jak spolecny Gklid prostory
kolem dradu vramci Dne Zemé, tak
aktivity pro obcany a obcanky méstské
Casti. Jednda se napr. o Kampan na
podporu Narodni sité zdravych mést,
v jejimz ramci se organizuje béh nadéje
s vice nez 400 ucastniky, dale jsou to Dny
zdravi, Letnany nejen détem, Pivobrani
nebo Seniorské hry. Audit kvituje Sifi
téchto aktivit. Ucast na charitativnich
dobrovolnickych akcich muizZe byt svym
zpUsobem teambuildingem pro
zaméstnané, mulze znamenat prijemné
zpestreni a nové inspirace. Doporucujeme
pokracovat v podpore zaméstnanych, aby
se mohli dobrovolnickych dni a dalsich
dobrovolnickych akci Ucastnit.

Souhrn zjisténi v oblasti Kultury
organizace/pracovniho prostredi

Urfad  pracuje  stématem  rovnych
prilezitosti dlouhodobé a systematicky.
Doklada to nejen samostatna sekce
k tomuto tématu na webovych strankach
Uradu nebo povéreny referat, ktery se
genderovou politikou zabyva, ale i
genderové korektni jazyk v nékterych
internich dokumentech. Na uradé panuje
povétsSiné otevrrena a pratelska atmosféra.
Presto Cast dotazanych ma zkusenosti
s Sikanou Ci obtézovanim. Rada
oslovenych pritom nevi, jak by situaci
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okolo diskriminace, Sikany ¢i obtézovani
resila.
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